KARTA GWARANCYJNA

dotyczaca Produktow zakupionych przez Konsumentéw (zwanych dalej rowniez Kupujacymi) w okresie
od dnia 25 grudnia 2014 r.

1. Oznaczenie Producenta (gwaranta)

Roto

Okna Dachowe Sp. z 0.0.
ul. Lubelska 104

21-100 Lubartow

NIP 714-000-98-78

REGON 430408679

KRS 0000033255

Kapitat zaktadowy 2.106.500 PLN

biuro.pl@roto-frank.com
www.roto.pl

infolinia 0801 011 470
fax +48 81 855 05 28

2. Gwarantowane wlasciwos$ci oraz czas trwania gwarancji

Producent udziela na wyroby okre§lone w niniejszym dokumencie, zakupione przez Konsumentow w
okresie od dnia 25 grudnia 2014 r., zwane dalej tacznie Produktami, nastepujacych gwarancji we
wskazanych nizej terminach:

a) 15 lat gwarancji na okna dachowe Producenta, w ramach ktérej Producent gwarantuje, ze okna
dachowe Producenta sg wolne od wad fizycznych materiatowych, polegajacych na:

- pekaniu szyb zewnetrznych ze szkta hartowanego wskutek gradobicia,

- pekaniu oku¢,
- pekaniu ram z tworzywa sztucznego,
b) 5 lat gwarancji na okna dachowe Producenta, w ramach ktorej Producent gwarantuje, ze:

- okna dachowe Producenta sa wolne od wad fizycznych materialowych, konstrukcyjnych i/lub
produkcyjnych (innych niz wskazane w pkt b powyzej),

- wylazowe okna potaciowe, schody strychowe i kotierze uszczelniajace Producenta sg wolne od wad
fizycznych materialowych, konstrukcyjnych i/lub produkcyjnych,

- okna dachowe Producenta sg wolne od wad fizycznych, polegajacych na zaparowywaniu szyb w
przestrzeni pomigdzy szybami,

¢) 2 lata gwarancji na akcesoria (wyposazenie dodatkowe) wewnetrzne i zewnetrzne do okien dachowych
Producenta (rolety zewngtrzne i wewnetrzne, zaluzje, moskitiery, sterowanie, itd.), a takze na czgsci
elektryczne i czeSci zamienne do okien dachowych, wylazowych okien potaciowych, schodéw
strychowych 1 koinierzy uszczelniajacych Producenta, w ramach ktérej Producent gwarantuje, ze
wskazane wyzej akcesoria 1 cze$ci sa wolne od wad fizycznych materiatowych, konstrukcyjnych i/lub
produkcyjnych.

Producent nie gwarantuje zachowania przez Produkty opisanych wyzej wlasciwosci we wskazanych
wyzej terminach w przypadku nieprzestrzegania przez Kupujacego zalecen, dotyczacych montazu oraz
uzytkowania Produktow, zawartych w instrukcjach oraz wskazowkach uzytkownika zamieszczonych na
stronie internetowej Producenta www.roto.pl, w szczegolnosci w przypadku nieprawidtowej wentylacji
pomieszczen, w ktorych zamontowane zostaly Produkty.

3. Zakres odpowiedzialnosci Producenta w ramach udzielonej gwarancji

Producent ponosi odpowiedzialno$¢ na podstawie udzielonej gwarancji, o ile wady, opisane w
poszczegblnych literach punktu 2 niniejszej karty gwarancyjnej, ujawnig si¢ w ciggu terminéw
okreslonych w tych punktach. Odpowiedzialno$¢ Producenta z tytulu udzielonej gwarancji obejmuje
tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanej rzeczy (w Produktach).

4. Poczatek biegu okresu gwarancji

Okres gwarancji rozpoczyna bieg kazdorazowo z dniem zakupu przez Konsumenta fabrycznie nowego
Produktu lub, w przypadku montazu fabrycznie nowego Produktu przez dekarza, z dniem wykonania tego
montazu. Dzien ten powinien by¢ udokumentowany przedtozeniem Producentowi dowodu zakupu i, w
razie montazu Produktu przez dekarza, rachunku za montaz.

5. Terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej

Niniejsza gwarancja obowiazuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

6. Uprawnienia Kupujacego i obowiazki Producenta

W ramach udzielonej gwarancji Producent, z zastrzezeniem zdania nast¢pnego, bedzie zobowigzany -
wedhig swojego wyboru do:

- naprawy Produktu u Kupujacego lub:

- dostarczenia wolnego od wad Produktu,

- dostarczenia w miejsce wadliwych elementéw Produktu, elementéw wolnych od wad,

- zwrotu rownowarto$ci zaptaconej ceny wadliwego Produktu,

- podjecia innych dziatan w celu usunigcia wad w sposdb uzgodniony z Kupujacym.

W przypadku wystapienia wad objetych gwarancja na okres 15 lat (pkt 2 lit. a niniejszej karty
gwarancyjnej), Producent zobowigzany jest jedynie do dostarczenia Kupujacemu czeSci zamiennych

(elementow) Produktu, z wylaczeniem udziatu serwisu (z wylaczeniem wymiany, demontazu i montazu
Produktu lub jego czesci).

7. Termin wykonania obowiazkéw gwarancyjnych przez Producenta

W ramach udzielonej gwarancji Producent obowigzany jest wykona¢ swoje obowigzki gwarancyjne w
terminie 45 dni od dnia zgloszenia wady objetej gwarancja, chyba ze Producent uzgodni z Kupujacym
dluzszy termin na wykonanie tych obowigzkow.

8. Stosunek do uprawnien z tytulu rekojmi za wady

Niniejsza gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego, wynikajacych z
przepisow o rgkojmi za wady rzeczy sprzedane;.
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Zaleca si¢ wpisanie danych (imi¢, nazwisko lub nazwa, NIP oraz adres) osoby lub firmy, wykonujacej
montaz Produktu:
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